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Ihre Wohnung ist durch einen lokal begrenzten Brand betroffen? 

Wenn Ihre Wohnung durch einen lokal begrenzten Brand betroffen ist, möchten wir Ihnen einige Hinweise geben, 
die für Ihre Ansprüche aus Ihrem Versicherungsvertrag wichtig sind.

Sofern die Brandstelle von der Feuerwehr oder Polizei nicht beschlagnahmt wurde, können Sie diese nach ggfls. 
erforderlichen Löscharbeiten betreten.

Wenn Sie erkennen können, dass Decken, Wände oder Fußböden nass sind und dort elektrische Leitungen ver-
laufen, schalten Sie bitte die Sicherungen in den betroffenen Räumen aus, damit Sie sich nicht der Gefahr von 
Stromschlägen aussetzen.

Melden Sie uns den Schaden bitte unverzüglich, damit Maßnahmen zur Feststellung der Ursache, der Schaden-
behebung, sowie Bergung und Sanierung der beschädigten Sachen mit Ihnen besprochen und eingeleitet werden 
können.

Wenn Sie alles gesichert haben, machen Sie bitte Fotos, um den Schaden zu dokumentieren.

Werfen Sie beschädigte, zerstörte oder durchnässte Sachen nicht weg, ohne dass dieses vorher mit uns abge-
stimmt wurde.

Schadencheckliste 
 Feuer, geringer Brandschaden


